Szczegolowe Warunki Promocji ,,BiznesPak”

§1. Ogoélne warunki Promocji

1. Promocja trwa od dnia 01.01.2016 r. do 30.09.2016 r.;

2. Zastrzegamy prawo do skrocenia czasu obowigzywania Promoc;ji.

3. Z Promocji moze skorzystac:

3.1. Kazda osoba fizycznych prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza, spotki nieposiadajace osobowosci prawnej
i osoby prawne, posiadajace tytul prawny do lokalu, w ktorym §wiadczona bedzie ustuga na zasadach Promocji
i ktora podpisze nowa umowe na Usluge/Ustugi bedace przedmiotem Umowy zawieranej z Operatorem na
podstawie niniejszych SWP.

3.2. Abonenci, ktorych umowy przeszty na czas nicokreslony. Abonenci muszg posiada¢ uregulowane naleznos$ci
za tytulu dostarczanych przez Operatora ushug.

4. Operator moze odmoéwi¢ podpisania umowy z bylymi Abonentami (i cztonkami ich rodzin zamieszkujgcych
we wspolnym gospodarstwie domowym), z ktéorymi uprzednio rozwigzal umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z przyczyn lezacych po stronie abonenta i ktérzy do chwili podpisanie promocyjnej
umowy na podstawie niniejszego SWP nie uregulowali naleznoéci za dostarczane wczesniej przez Operatora
ustugi telekomunikacyjne.

5. Podane w dokumencie ceny brutto powstaty z przeliczenia cen netto wg. obowiazujacych w dniu publikacji
niniejszej promocji. Zmiana stawki VAT na ustugi objete promocja, powoduje automatycznie zwigkszenie ceny
Brutto dla Abonenta i nie stanowi zmiany w zapisach umowy.

6. Przystapieniu do niniejszej Promocji jest jednoznaczne z akceptacja obowigzujacego cennika za ustugi
dodatkowe. W przypadku posiadania ushug dodatkowych, ich cena zostanie zaktualizowana zgodnie z cenami
podanymi w niniejszych warunkach promoc;ji.

§2. Definicje

1.Ustuga Internetowa (Internet) — ustuga stalego dostgpu do Internetu.

2. Ustuga Telefoniczna (Telefon) — ustuga telefoniczna realizowana na taczu Operatora;

3. Bramka VoIP — urzadzenie stuzgce do realizacji ustugi telefonicznej na taczu Operatora.

4. Abonent — odbiorca ustug, ktory jest w zasiegu sieci Operatora i posiada obowigzujgca Umowe.

5. Operator — Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna z siedzibg w Biatymstoku, ul. Upalna 5A lok.10,

15-668 Biatystok, NIP 542-27-61-356, REGON 052124262;

6. BOK — Biuro Obstugi Klienta mieszczace si¢ w Bialymstoku przy ul. Upalnej 5A lok. 10.

7.Telefon 90 — Ustluga Telefoniczna postpaid posiadajaca w ramach abonamentu 90 min. do wykorzystania na
potaczenia do sieci stacjonarnych na terenie Polski. Nie wykorzystane minuty w ramach okresu rozliczeniowego
nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy.

8.Telefon 180 — Ustuga Telefoniczna postpaid posiadajacg w ramach abonamentu 180 min. do wykorzystania na
potaczenia do sieci stacjonarnych na terenie Polski. Nie wykorzystane minuty w ramach okresu rozliczeniowego
nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy.

9.Telefon 360 — Ustuga Telefoniczna postpaid posiadajaca w ramach abonamentu 360 min. do wykorzystania na
potaczenia do sieci stacjonarnych na terenie Polski. Nie wykorzystane minuty w ramach okresu rozliczeniowego
nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy.

10. Internet SMb/s jest to ustuga statego dostgpu do Internetu gdzie predkos¢ Download wynosi do SMb/s, a
predkos¢ Upload do SMb/s, w ramach ustugi Operator udostepnia staly zewnetrzny adres IP.

11. Internet 10Mb/s jest to ustuga statego dostgpu do Internetu gdzie predkosé Download wynosi do 10Mb/s, a
predkos¢ Upload do 10Mb/s, w ramach ustugi Operator udostepnia staty zewnetrzny adres IP.

12.Internet 20Mb/s jest to ustuga statego dostepu do Internetu gdzie predkos¢ Download wynosi do 20Mb/s, a
predkos¢ Upload do 20Mb/s, w ramach ustugi Operator udostepnia staty zewnetrzny adres IP.

13.Internet SOMb/s jest to ustuga statego dostgpu do Internetu gdzie prgdkos¢ Download wynosi do 50Mb/s, a
predkos¢ Upload do 50Mb/s, w ramach ustugi Operator udostgpnia staty zewnetrzny adres IP.

§3. Uslugi dostepne w ramach Promocji

1. W ramach niniejszej Promocji oferujemy pakiety ustug Internetu i telefonii jak w tabeli 1.

2. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustlug w  lokalizacji  wskazanej
w Umowie, powoduje, iz Umowa nie moze zosta¢ zawarta, a je§li Umowe zawarto, spowoduje jej rozwigzanie.

§4. Oplaty abonamentowe

1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy oplaty abonamentowe za korzystanie z Ustug zgodnie z tabelami
ponizej.

2. W przypadku wyboru faktury w formie elektronicznej (e-faktury) udzielamy dodatkowego rabatu na
abonament za  Ushluge Internetowg w  wysokosci 5,00 zt netto (6,15 zt  brutto)
w kazdym Okresie Rozliczeniowym korzystania z e-faktury zgodnie z tabelami ponize;.

3. W przypadku ustug BiznesPak:
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Tabela.l

Szczegolowe Warunki Promocji ,,BiznesPak”

Poz

Ustugi

Opfata przez caly okres obowiazywania umowy

Okres zok
promocyjnego

z rabatem za e-fakture

bez rabatu za e-fakture

Telefoniczna 30

15,00zt netto (18,45 zt brutto)

12 miesigcy

20,00zt netto (24,602 brutto)

4. Optaty abonamentowe za korzystanie z opcji dodatkowych wynosza:

Tabela.3

Poz. Ustug Uwagi Opfata przez caly okres trwania umowy
Dodatkowy PC z zewnetrznym IP Dodatkowy PC z zewnetrznym IP
! (za kazdy kolejny PC) (za kazdy kolejny PC) 10,00 2t netto (12,30 2t brutto)
2 Zwigkszenie parametru Uplload w ustudze Istnieje mozllwos'c,podnoszenla Upload tylko do 50,00 2t netto (61,50 2t brutto)
Internet za kazde kolejne 2Mb/s warto$¢ max. Downloadu
5. Optaty Aktywacyjne
Tabela. 4.
. ) Upust udzielony abc towi z tytutu pod| ia umowy
Poz. Ustuga Promocyjna opfata aktywacyjna na SWP

1 Telefoniczna 30 100,00 zt netto ( 123,00 zt brutto) 974,00 zt netto (1198,00 zt brutto)

6. W ramach niniejszej promocji abonent ustugi telefonicznej moze nieodptatnie przenie$s¢ numer stacjonarny
(geograficzny) od innego operatora.

7. Oplata promocyjna za aktywacj¢, uruchomienie i instalacj¢ bedzie doliczona do pierwszej oplaty
abonamentowe;j.

8. Cennik potaczen telefonicznych.

8.1 Ceny pozostatych potaczen niewyszczegolnionych powyzej sa zgodne z cennikiem pozostatych potaczen
telefonicznych znajdujacym si¢ na stronie operatora.

9. Optaty za Urzadzenia.

9.1. W przypadku zawarcia Umowy na telefon pakiet Operator moze przekaza¢ do korzystania bramke¢ VolIP.

9.2. W przypadku braku mozliwosci wykonania dodatkowej instalacji na potrzeby §wiadczonych ustug Operator
moze przekaza¢ do korzystania urzadzenie Media Gateway.

10. Pozostate postanowienia.

10.1. Podpisana umowa po okresie na ktory zostala podpisana przechodzi
W umowe na czas nieokreslony, a wysoko$¢ dotychczasowych optat nie ulega zmianie.

10.2. Abonent moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie za 1 miesigcznym okresem wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Rozwigzanie umowy dla swojej skuteczno$ci wymaga formy
pisemnej z dostarczeniem do Biura Obstugi Klienta.

10.3. W przypadku gdy skuteczny okres wypowiedzenia umowy nastgpuj¢ po czasie na jaki zostata zawarta
umowa abonent zobowigzuje si¢ do zwrotu w przeciggu 14 dni urzadzen bgdgcych wlasnoscig Operatora.

10.3.1. W przypadku wczesniejszego rozwigzania umowy niz zadeklarowany przez Abonenta okres wskazany w
SWP Abonent jest zobowigzany do zaptaty kwoty w wysokosci upustu (kolumna 4 w tabeli 4) udzielonego z
tytutu podpisania Umowy na czas okre$lony, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia
aktywacji ustugi do dnia rozwigzania umowy i zwrotu w przeciggu 14 dni urzadzen bedacych wiasnoscia
Operatora.

10.4. Niewypehienie obowigzku zwrotu urzadzen przekazanych przez operatora do korzystania na czas trwania
umowy lub zwrot uszkodzonego urzadzenia, operator ma prawo naliczyé Abonentowi Kare umowng w
wysokosci:

125,00 zt netto (153,75 zt brutto) - za urzadzenie Media Gateway — MG,

162,60 zt netto (200,00 zt brutto) — za urzadzenie Bramka VoIP.

automatycznie
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